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PREG. 6013/09 INFORME FINAL N* 62, DE 2009, SO

REF. N* 762/09, 4322/09 BRE AUDITORIA DE TRANSACCIONES
EFECTUADA EN LA MUNICIPALIDAD
DE MOSTAZAL.

RANCAGUA, 17 de abril de 2010

En cumplimiento del Programa Anual de
Fiscalizacion, personal de esta Contraloria Regional se constituyé en la
Municipalidad senalada en el epigrafe, con el objeto de efectuar un examen de
ngresas y gastos en las areas de Gestion, Educacion y Salud Municipal, por el
periodo comprendido entre &l 1° de enero y el 31 de diciembre de 2008,

Al respecto, cabe hacer presente,
ademas, que el Diputado senor Eugenio Bauer Jouanne, en virtud de la facultad
que le confiere el articulo 284 del Reglamento de la Camara de Diputados, solicitd
a este Organismo de Control practicar una auditoria en el referido municipio, por lo
que, considerando que tal solicitud se refiere a matenias conexas, se encuentra
comprendida en |a presente auditoria,

Objetivo

El objetive de |a revision de los ingresos,
en el caso de la gestion municipal, fue verificar el calculo de los permisos de
circulacion y de las patentes CIPA (comerciales, industriales, profesionales y
alcoholes) como, asimismo, el cumplimiento de los requisitos para su
otorgamiento y renovacion. Respecto de los Departamentos de Educacion vy
Salud, fue comprobar la percepeian y registro contable de los recursos remitidos
por el Ministerio de Educacion, el Servicio de Salud O'Higgins y los traspasos de
la propia Municipalidad.

En cuantoe a los gastos, el objetivo fue
comprobar que las transacciones cumplieran con las disposiciones legales vy
reglamentarias, se encontrasen debidamente documentadas, sus calculos fueran
exactos y que se encontraren correctamente registradas en la contabilidad,
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Metodologia

El examen se efectud de acuerdo con los
principios, normas y procedimientos de fiscalizacion aprobados por esta
Contraloria General, por lo que incluyd la revision selectiva de registros vy
documentos, ademas de otras pruebas de validacidn que se estimaron necesarias
en las circunstancias.

Universo

El examen en referencia comprendid los
ingresos generados por €l municipio en el periodo indicado, los gque ascendieron a
M$2.283.151.- y, en materia de gastos, las transacciones de igual periodo
alcanzaron a M52.188.100.-.

A su turno, en las areas de Educacion y
Salud, los ingresos percibidos ascendieron a M3$2 D82 086.- y M$790.156.-,
respectivaments.

Por su parte, los desembolsos de las
referidas areas en el periodo en examen, alcanzaron a M$1.970629.- y
M$698.320 -

Muestra

En materia de gestion municipal se
examing un 23,73% del total de los ingresos percibidos en el periodo en revision,
€5 decir, una muestra de M3544.623.- y, en cuanto a los egresos del periodo, se
reviso la suma de M3626 083 - equivalentes al 28 60% del total,

Respectc del area de Educacion, se
examinaron ingresos por M31.659.460 - suma que representa el 79 70% del total
percibido. El examen a los egresos fue practicado sobre una muestra de
M3800.384 -, equivalentes al 45 48% del total de los desembolsos.

En relacion al servicic traspasado de
salud, se examinaron ingresos por M$790.071.- suma que representa el 99 99%
del total percibido. E| examen a los egresos fue practicado sobre una muestra de
M$365 305 - equivalentes al 52,31% del total de los desembolsos.

Cabe indicar que mediante oficio
confidencial N* 3.586, de 28 de octubre de 2009, se dio traslado del preinforme de
observaciones a la entidad edilicia, el que fue respondido a través del oficio Ord.
N® 497, de 18 de noviembre del mismo afo.

Los aspectos mas relevantes del trabajo
realizado. incluyendo los comentarios y medidas informadas por [a Administracion
en el documento indicado, se exponan a continuacion:
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Antecedentes generales

Las municipalidades son organismos
autonomos gue tiensn por funcidn administrar la comuna, satisfacer las
necesidades de la comunidad local, asegurar la panticipacion de la comunidad en
¢l proceso econdmico, social y cultural,

En forma privativa les corresponde
elaborar, apoyar y modificar el plan de desarrollo comunal, cuya aplicacion debera
armonizar con los planes regionales y nacionales; confeccionar el plan regulador
comunal; la promocion del desarrollo comunitario; aplicar las disposiciones del
transporte y transito publicos dentro de la comuna, aplicar las disposiciones
legales sobre construccion y urbanizacion en la comuna; y, realizar el aseo y
ornato de la comuna.

En forma compartida, podran desarrollar
en conjunto con ofros organos del Estado, funciones relacionadas con la
educacion y la cultura; la salud publica y la proteccion del medio ambiente; la
asistencia social y juridica; la capacitacion, promocion del empleo y fomento
praductiva; el turismao, el deporte y la recreacion; la urbanizacion y la vialidad
urbana y rural, la construccion de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias;
el transporte y transito pablicos,; |a prevencidn en materia de seguridad ciudadana:
la promocion de la gualdad de oportunidades entre hombres y mujeres vy, el
desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

l. SOBRE EVALUACION DE CONTROL INTERNO

a) En materia de organizacion, si bien
existe un reglamento interno, conforme o previsto en el articulo 31 de la ley N°
18.695, Crganica Constitucional de Municipalidades. éste no se ha adecuado a las
diversas modificaciones que desde su vigencia el legislador ha introducido a dicho
cuerpoe normativo,

Ademas, existen unidades, comao el caso
de adquisiciones, que actdan en forma autdnema, sin cbedecer a ningunc de los
criterios establecidos en los articulos 15 y siguientes de la reglamentacion
senalada, esto es, agrupar funciones genéricas. En efecto, en la actualidad la
referida unidad esta integrada por un funcionaric (operador del portal
mercadoptblico) grado 18° de la planta auxiliar y por un funcionario a contrata,
con una jornada parcial de 32 horas semanales guien, ademas, mantiens un
contrato a honorarios para cumplir algunas labores especificas, materia esta
ultima cuyo analisis se encuentra contenido en el acapite scbre examen de
cuentas, rubro egresos, contrataciones a honorarios,

En relacion con las funciones asignadas
al funcionaric de la planta auxiliar, ello no se ajusta a derecho, por cuanto las
destinaciones deben respetar la jerarquia de los funcionarios y €stos deben
desarrollar tareas de la misma indole por las que se les nombré {aplica dictamen
N 53.496, de 2008, entre otros).
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Respecto de este acapite, la autoridad
edilicia informa gue el reglamento interno de organizacion existente se adaptara, a
la brevedad, a las modificaciones que se han introducido a la ley N” 18 695,

Agrega que la unidad de adquisiciones
no actua de forma autonoma, y que es efectivo que esta integrada por
funcionarios a contrata y del escalafén auxiliar, situacién esta dltima gue se
deberia corregir a la brevedad.

Sobre lo expresado por el alcalde, se
debe precisar que la observacion sobre el funcionamiento autonomo gbservado
de ta unidad, emana de los hechos constatados en la auditoria; no obstante,
conforme lo informado se levanta la observacion, sin perjuicio de que el
cumplimiento de las medidas adoptadas se verifiqgue en upa futura auditoria de
seguimiento.

by La funcion de control se encuentra
asignada a la Secretaria Municipal, lo que implica que dicha unidad no solo debe
cumplir sus funciones propias e inherentes sino, tambign, dar cumplimiento a lo
establecido en el articulo 29 de la ley N 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, sobre funcicnes de la unidad de contral. En este contexto, se
verificd la ausencia de programas de fiscalizacion que se refieran a los distintos
procesns municipales (aplica dictamen N° 30.061, de 2008),

En esta materia, la autoridad informa que
por razones relacionadas con las caracteristicas de la planta y organigrama
municipales, no existe unidad de control, gue la funcicn en comento ha sido
asignada a la Secretaria Municipal y gue, en la practica, no la puede ejercer
adecuadamente per falta de tiempo y experticia. Agrega gue, para paliar esta
deficiencia, se han contratade servicios especificos de auditoria y que, en un
futuro proximo, se pretende contratar personal a honorarios para el control interno,
o destinar personal a contrata, bajo la dependencia de la Secretaria Municipal.

En relacidn a los argumentos de Ia
autoridad, cabe reiterar que se deben cumplir las funciones de control sefaladas
en la referida ley, por lo que no es posible dar por superada la observacion
formulada.

¢} El municipio no cuenta con un manual
de procedimientos de adquisiciones, instrumento gque, ademas, debe publicarse
en el sistema de informacion de compras publicas, incumpliendo lo establecido en
el articulo 4" del decreto supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda,
reglamentc de la ley N° 15.888, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios,

La autoridad informa, en sintesis, que el
citado manual se encuentra publicado en el portal respectivo, por lo que procede
levantar la observacion,

d} Tambieén se observd como debilidad
de contrel interng, | que un mismo funcionario realice la totalidad de las distintas
fases del proceso de adquisiciones, omitiéndose las acciones de revision y
autarizacion que g1 mismo requiere.
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Al respecto, se informa que todas las
ardenes de compra son previamente autorizadas por el Departamento de
Administracion y Finanzas.

Scbre el particular, el argumento
senalado no desvirtua la deficiencia anotada, toda vez que ésta se refiere a las
fases del proceso de adquisiciones, siendo la autorizacion de Finanzas sélo una
parte del mismo. En consecuencia, s& mantieng dicha observacion.

&) La municipalidad no ha elaborado un
plan anual de compras y conlrataciones tanto para la gestion municipal como para
los departamentos de educacién y salud, ni ha definido una metodologia para
evaluar anualmente los resultados de los contratos celebrados, asi como del
rendimiento de [os bienes y servicios que adguiere, segun lo dispone el articulo
127 de la ley N” 19,886, y el articulo 57, letra e}, de su reglamenta,

Respecto de esta falencia, la autoridad
indica que se solucionara con la pronta y progresiva implementacion del
reglamento de adquisiciones, lo que permite levantar la observacién, sin perjuicio
de verificar las medidas adoptadas en futuras auditorias de seguimiento.

f1 El mumicipio no cuenta con un manual
de procedimientos que diga relacion con las principales rutinas administrativas
para |las distintas unidades municipales, y describa los principales procedimigntos
para el otorgamiento de patentes, permisos, cobro de impuestos, derechos y
recaudacion de |os ingresos municipales.

Informa la autoridad que ha dispuesto se
estudie la factibilidad de contratar los servicios gue sean necesarios para la
elaboracion de todos los manuales de procedimientos necesarios para la eficaz y
transparente gestion municipal.

En relacion a |o anterior, las efectivas
medidas adoptadas para corregir dicha debilidad se verificaran en una futura visita
de seguimiento, conforme lo cual se fevanta |la ocbservacion

g) Los ingresos municipales son
generados a través de un sistema computacional, y los formularios son emitidos y
los fondos recaudados directamente por la tesoreria municipal, no obstante,
dichos formularios tienen una diversidad de numeros de folios, lo que dificulta el
control de su correlatividad e impide identificar con claridad el numero que
corresponde a la tesoreria. Asimismo, dificulta efectuar la cuadratura entre los
comprobantes de ingreso generados por los distintos departamentos y lo
efectivamente recaudado.

En relacion a este acapite. la autoridad
hace suyo |0 informado por el Director de Administracion y Finanzas, quien
sefnala, en sintesis, que solicitara a la empresa informatica que presta servicios al
municipio la adecuacion de los folies impresos al contable, a fin de llevar el
registro de los mismos y poder mantener un control de la correlatividad.

Conforme las medidas informadas. se
levanta la observacion, sin perjuicio de que su efectividad sera verificada en una
futura auditoria de seguimiento que efectle esta Contraloria Regional.
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h} Mo existe un adecuado control
destinado a registrar los movimientos de entradas y salidas de bodega. Como
norma de control interno se hace necesaria la implementacion de algun sistema
que permita controlar cada uno de los matenales que se adguieren, sea para
mantener stock (asistencia social), © para las obras de mantenimiento de
infraestructura,

En este mismo contexto. la ejecucion de
obras con financiamiento de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo, SUBDERE, esto es, proyectos de mejoramiento urbano y que se
realizan mediante la ejecucion directa, tambien requieren de un adecuado control
de los materiales.

En esta materia, la auteridad informa que
existe un sistema de control implementado par la unidad de adquisiciones.

Cabe precisar que la observacion se
refiere a la ausencia de un adecuado control de bodega y no a la existencia de un
sistema de control general, por consiguiente, carrespande mantenerta, puesto que
no se han agregado nuevos antecedentes, no ponderados en la fiscalizacion.

i} No existe un reglamento interno de uso
de celulares, para los efectos de cobrar el mayor gasto incurrido por concepto de
trafico telefonice, entre otros aspectas.

En este acapite, la autoridad se remite a
lo expresado en la respuesta dada a la letra f), anterior, per lo gue se mantiene la
ohservacion.

) Si bien el municipic ha dado
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 1° de la ley N* 19,862, en arden a llevar
un registro de las entidades receptoras de fondos publicos, no informo las
transferencias efectuadas durante el periodo en revision,

Respecto de este acapite, la autoridad
reconoce la observacion, agregando gue se adoptaran las correcciones gue sean
procedentes, En consecuencia, se mantiene lo observado; sin perjuicio de
verificar el cumplimiento de las medidas adoptadas en una futura auditoria de
seguimiento.

k} La Municipalidad de Mostazal
mantiene en su poder cheques girados por contribuyentes para el pago de
impuestos y/o contribuciones, que resultaron protestados, sin que se verificaran
acciones para su oportuna cobranza judicial. A modo de ejempio, se cita Ia
situacion que afecta a la Inmobiliaria y Comercial Santa Clara S.A., por el pago de
patentes comerciales, con cheques de fecha 28 de febrero de 2009, por
$2611117.- yv 30 de abrii de 2009, por $2.431.416.- ambos finalmente
protestados.

En reiacion a lo anterior, cabe recordar
gue un cheque que es protestado, no produce el page oportuno de la patente
comercial, porgue la obligacion no se extingue por la novacion sino gque hace
incurrir al contribuyente en mora (aplica criteric contenido en dictamen N° 29.013,
de 1986).
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En igual forma se debe proceder,
respecio al page de permisos de circulacion con cheques que eventualmente
puedan resultar protestados (dictamen N° 9.882, de 2003).

Respectc a esta observacion, la
autoridad edilicia senala que la respuesta se contiene an informe anexo emanado
del Departamento de Administracion y Finanzas, que en sintesis indica que 08
valores aludidos fueron recuperados e ingresados a la Tesaoreria Municipal, para
cuyo efecto adjunta los comprobantes de ingreso respective, En consecuencia, se
da por salvada |la observacion

) La Direccion de Administracion vy
Finanzas no efectua la refrendacion presupuestaria antes de dar cursc a las
adquisiciones de bienes y servicios, lo cual contraviene el articulo 3" del
reglamento de la ley N° 19.886, que senala que las municipalidades deben contar
con las autorizaciones presupuestanas que sean pertinentes.

Respecto de este acapite, se informa por
la autoridad que la refrendacion presupuestaria se implemento a contar del 6 de
diciembre de 2008 y que, previo a esa data, la anterior alcaldesa firmaba
personalmente todas las ordenes de compra sin refrendacion presupuestaria.

La mencionada respuesta confirma el
incumplimiento deteclado, no obstante, corresponde levantar la observacion
formulada, en atencion a las medidas informadas por la actual administracion.
cuya efectividad sera verificada en una proxima auditoria de seguimiento.

m) En lo relativo a los bienes municipales
susceptibles de inventariarse, se delermind solo la existencia de planchetas por
dependencia, careciendo de un archivo o registro maestro, donde consten todos
los bienes de que dispone el municipio

La autoridad edilicia reconoce dicha
deficiencia, y sefala que se ha dispuésto 1a elaboracion del archivo en referencia,
medidas que permiten levantar la observacion, sin peruicio de verificar su
efectividad en futuras auditorias de seguimiento,

n} Existen vehiculos cuya adquisicion ha
sido financiada por el Gobierno Regional de Q'Higgins, que han sido transferidos
a la municipalidad, no obstante no han sido incorporados a su patrimonio

Al respecte, se Iinforma que se ha
dispuesto la correccion respectiva, por lo que se levanta la observacion, sin
perjuicio gue las medidas adoptadas seran evaluadas en futuras auditorias de
seguimiento.

n No se han hablltado registros
contables para controlar las cauciones o garantias (boletas de garantia u otros)
constituidas por contratistas a favor del municipio.

La autonidad edilicia reconoce comao
efectiva la debilidad de control en referencia. Agrega que las garantias son
debidamente custodiadas en boveda y que, a la brevedad, un funcionario tendra
como tarea centralizar la informacion v documentacion relativa a cada contrato
celebrado por la municipalidad
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En relacian a lo anterior, cabe reiterar el
necesario cumplimiento de las nomas de control interno contable y administrativo,
a objeto de cautelar el interés del municipic, no obstante, conforme las medidas
informadas se levanta la observacion formulada, sin perjuicio que ellas sean
evaluadas en una futura auditoria de seguimiento.

o) En general. las conciliaciones
bancarias mantienen cheques de antigua data como documentos por cobrar, sin
aplicar los procedimientos especificos instruidos por la Contraloria General scbre
la matena, Ademas, se establecio que se revalidan cheques caducados, situacion
improcedente, de acuerdo a lo sefialado en el dictamen N° 11.027, de 2004, de
este Organismo de Control.

Respecto a esta materia, la autoridad
comunal hace referencia a un informe del Departamento de Administracion y
Finanzas, el cual consigna que, para superar |la situacion, los cheques de antigua
data fueron ajustados contablemente, de acuerdo a la normativa de
pracedimientos contables para el sector municipal, procediendo, en consecuencia,
levantar esta observacion, sin perjuicio que las medidas adoptadas sean
verificadas en futuras auditorias de seguimiento.

Il. SOBRE EXAMEN DE CUENTAS
1. GESTION MUNICIPAL
1.1. EXAMEN DE INGRESOS

El proceso de permisos de circulacion
correspondiente al periode enero-diciembre 2008, significé para el municipio
recaudar la suma de M$154 478 - de los cuales se examind una muestra de
M$9.889 - equivalentes al 6,40% del total.

A su vez, el proceso de patentes CIPA
(Comerciales, Industriales. Profesionales y Alcoholes), en igual periodo, alcanzo
ingresos  por la suma de M3228.267.- examinandose una muestra de
ME105.237 -, que representa el 46.10% del total recaudado por este concepto.

El analisis estuvo orientado a verificar el
célculo, el cumplimiento de los requisitos establecidos en los articulos 12 vy
siguientes del decreto ley N° 3.063, de 1979. sobre Rentas Municipales y sus
normas complementarias, como asimismo, las instrucciones gue anualmente
imparte este Organismo Superior de Control, con ocasion del proceso de
rencvacion de permisos de circulacion y su integro en arcas municipales,

Como resultado de dicho examen, se
constataron |as siguientes observaciones:

1.1.1. Permisos de circulacién

a) El procedimiento utilizado por el
municipio para determinar el valor a cobrar a aquellos contribuyentes que
rencvaron su permisa de circulacion en el afo 2008 en la Municipalidad de
Mostazal, correspondiente a vehiculos con ese ano de fabricacion y que no se
incluyeron en el listado de tasacion fiscal que anualmente publica el Servicio de
Impuestos Internos, es erroneo, por cuanto no se ajusta a las instrucciones que
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sobre el particular ha impartido el servicio aludido. que para el ano 2008, estan
contenidas en la Resolucion Exenta SIl N° 5, del 8 de enero del citado ano,

El senalado error imphco un menor
ingreso para el municipio por $387 668 - (Anexe N° 1), por lo que corresponde
que se analice dicha deficiencia y se cobre a los contribuyentes respectivos.

by Existen vehiculos mal tasados o con
antecedentes que no acreditan una eventual rebaja, observacion gue fluye de
analizar 41 permisos de circulacion correspendientes a renovaciones y primeros
permisos, que forman parte de la muestra examinada, constatandose que en siete
casos, equivalentes al 17%, los vehiculos fueron mal tasados por la
municipalidad El detalle se indica en Anexo N° 2.

¢) En relacion con los requisitos para el
otorgamiento de los citados permisos, se delermino que, en general, cuentan con
la documentacion de respaldo, no obslanle, en los casos que se detallan en el
Anexo N” 3, faltaban documentos y/o solo se adjuntd fotocopia de los mismos.

En relacion a lo observado en las letras
a), b) y ¢) precedentes, |a autoridad sefala que ha instruido al Departamento de
Transito, a objeto de que haga las respectivas correcciones

Sobre el particular, cabe precisar que los
argumentos de la autoridad no satisfacen lo requerido por este Organismo de
Control, toda vez gue no se indican medidas precisas para recuparar los valores
determinados erroneamente por la unidad de ftransito, en consecuencia,
corresponde mantener las sefialadas observaciones.

1.1.2. Patentes municipales

a) El articulo 8°, N° 1. letra d), de la ley
N® 20.033, modificatoria, en lo pertinente, del articulo 3° de la ley N 19.925, de
Expendio y Consumo de Bebidas Alcohdlicas, incorpeoré la letra P), destinada a
Supermercados, consignando los requisitos para su funcionamiento y el valor a
cobrar por los municipios por concepto de patente de alcohol. esto es 3 UTM, sin
perjuicio del cobro de la patente comercial al cual alude el articulo 24 del decreto
ley N* 3.063. de 1879. Por su parte, los requisitos que se indican en dicha norma.
se hicieron exigibles a todos los establecimientos que tengan esta categoria,
dentro de los 30 dias posteriores a la publicaciéon de la ley N* 20.033, esto es, el
17 de julio de 2005.

En el mismo crden de consideraciones.
cabe senalar que el legislador separd las patentes de minimercados de bebidas
alcoholicas de la letra H), del articulo 3°, de la ley N® 19.925, gue en virtud de|
aticulo 77 de este mismo cuerpo legal son limitadas, de aquellas
carrespondientes a supermercados de bebidas alcohdlicas. cuyo otorgamiento
debe ajustarse a la normativa legal ya indicada.

En relacién con lo anterior, en la comuna
de Mostazal sdlo existe un establecimiento clasificado como supermercado, al
cual se esta cobrando como patente de alcoholes el equivalente a 1,5 UTM. en
circunstancias que corresponde un valor de 3 UTM, vigentes a la fecha de pago,
por lo que debe requerirse al contribuyente las sumas no percibidas por el
municipio.
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Al respecto. la autoridad edilicia se remite
al inferme emanado del Departamento de Administracion y Finanzas, gque indica
haber incorporado en el valor de |a patente de supermercado el valor equivalente
a 3 UTM, pagados por el contribuyente, para cuyo efecto adjunta comprobante de
egreso, por consiguiente, se ievanta dicha obhservacion,

by Se constaté la existencia de 40
patentes de Minimercados de Bebidas Alcoholicas, clasificadas segun o
establece la letra H), del articulo 3", de la ley 19.925, las que, sin embargo, en su
mayoria, estan desarrollande |la actividad propia de los establecimientos
clasificados en la letra A), del citado articulo 3°, esto es, Depositos de Bebidas
Alcohdélicas, sin contar con |a patente de alcoholes que comresponde.

En relacion a lo senalado, procede que
en el marco de la fiscalizacion que debe realizar el municipio respecto del
funcionamientc del comercio establecido de su comuna, controle que los
astablecimientos que se encuentran autorizados para funcicnar con patente de
minimercadao, desarrollen efectivamente el giro correspondiente a ese tipo de
astablecimiento y no el de otras patentes de alcoholes (aplica dictamen N*
22412, de 2006 y 21,711, de 2007). Lo anterior, porque ademas de vulnerar la
autorizacion que implica cada tipo de patente de alcoholes, segun la clasificacion
legal, el incumplimiento sefalado implica establecer una discriminacion en
penuicio de los titulares de patentes de depositos de bebidas alcohdlicas.
Asimismo, se vulnera, por esta via, las normas sobre patentes de alcoholes
limitadas, por cuante acorde con |o establecido en el articulo 77, inciso primero, de
la ley 15925, las palentes indicadas en las letras A, E. F, y H del articulo 3°, no
pueden exceder en ningun caso, coma ocurre en la comuna de Mostazal, |a
proporcion de un establecimiento por cada 600 habitantes, sin perjuicic de lo
previsto en los incisos tercero y siguientes de dicho precepte legal.

Sobre la materia, la auteridad edilicia se
remite al informe emanado del Departamento de Administracién y Finanzas,
segun €l cual, el olorgamiento de estas patentes de minimercados de bebidas
alcoholicas no corresponde a esa administracion, sinc a las anteriores,

La explicacién senalada resulta
insuficiente, debiendo precisarse que la continuidad del servicio publico obliga a
las actuales autoridades del municipic a corregir ésta u ofras situaciones
irregulares, per lo tanto, se mantiene la observacion formulada.

c} La falta de carpetas de los
contribuyentes examinados, afectos al pago de patentes CIPA, imposibilitd validar
la informacion relativa al capital propio, y que constituye para estos efectos la
base de calculo. A modo de ejemplo, se cita el casc de los siguientes
contribuyentes: COLBUN S.A,, Semillas Limagrain de Chile, Compafiia Impresora
Meza Ltda., Chagra 5 A, y Faenadora E| Milagro, Cartocor Chile S A

En relacion a lg anterior, en lo que
interesa, los procedimientos de acreditacion de antecedentes deben permitir que
las carpetas de |os contribuyentes contengan todos los antecedentes (certificados
de recepcion final de los inmuebles, resolucion sanitaria, antecedentes del calculo
y determinacion del capital propio. sin perjuicio de la modificacion al articulo 24 del
decreto ley N 3.063, de 1979, introducida por la ley N° 20.280, entre los
principales) y disponer de sistemas de archivos adecuados.

Fana 353100, Fa
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En informe emanade del Departamento
de Administracion y Finanzas de la Municipalidad de Mostazal. se indica que se
adjuntan fotocopias de las declaraciones de capital de todas las empresas
mencionadas.

Del analisis a los mismos, no se
derivaron observaciones que sefialar, no obstante, la respuesta de la autoridad no
hace referencia a las medidas adoptadas para corregir la dispersa informacion de
los contribuyentes. por lo que corresponde mantener la observacion en este
aspecto.

1.1.3. Licencias de conducir

Et examen al procaeso de otorgamiento
de licencias de conducir, estuvo circunscritc a wverificar la adquisicion de
formularios para estos fines y su otorgamiento a los contribuyentes en el
transcurso del pericdo enero-diciembre 2008, de cuyo resultado se evidencio la
falta de 40 formularios, cuyo detalle se incluye en Anexo N" 4.

Lo  anterior es coincidente con o
detectado por el propio municipio y denunciado en su oportunidad ante el Tribunal
de Garantia de Graneras.

En este mismo orden de consideraciones
se constatd gque, en igual periodo, existen tres formularios de licencias de conducir
entregados a contribuyentes por tramites que impartan determinados valores,
respecto de los cuales no existe ingrese alguno en las arcas municipales, segun
se muestra en el siguiente cuadro:

i FORMULARION® | VALOR TRAMITE § | CONTRIBUYENTE

‘ 5300401 [k Sanchez Brung

‘ BA0DA4E 7045 Silva, Heclor
F132674 17 664 | Corejo, Carios

——

| TOTAL 26.726

|

La autoridad comunal sefala gue hizo la
denuncia a la Fiscalia respectiva y, en cuanto a los formularios de licencias de
conducir entregadas sin que los contribuyentes pagaran los valores
correspondientes, indica que el Departamento de Transito ha informado que estas
personas fueron ubicadas y que pagaron los valores adeudados. En
consecuencia, se [evanta la cbservacidn, sin perjuicio de gue se validara el debido
ingresc de los valores en futuras auditorias de seguimiento.

1. 2. EXAMEN DE EGRESOS

En el examen de cuentas de egresos se
determinaron las siguientes observaciones:
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1.2.1. Concesion de servicios municipales

a) En la concesion del servicio de
mantencion de areas verdes, adjudicada a don Jaime Gonzalez Ldpez, se
constatc que existen deficiencias asociadas a la ejecucién del contrato y que se
refieren a los pagos realizados mensualmente a partir del mes de agosto del ano
2008, por aumento del precio del servicio contratado. En efecto, de acuerdo al
contrato suscrito por las partes el 2 de mayo de 2008, en la clausula cuarta “g
contratista acepta el sistema de contratacion a suma alzada, sin reajustes ni
intereses de ninguna especie y el precio expresado en pesos chilenos,
significando lo anterior, que el precio cubrird integramente la ejecucion de los
trabajos y servicios contratados, y recibidos conforme por la municipalidad, sin
derecho a que el contratista pueda cobrar por ningun tipo de obras extracrdinarias
que la contratante no haya solicitado paor escrito y en forma previa a su ejecucion”,
por lo que corresponde objetar el page de $6.083.077 - pagados por dicho
concepto.

b} Tampoco se establecieron garantias
para cautelar debidamente el cumplimiento del contrato y el interés del municipio,
en contravencion a lo previsto en el articule N° 38, de la ley N° 18 685,

¢) A lo anterigr, debe agregarse que la
superficie en mZ que debia atender el contratista, no fue lo suficientemente
especificada Por otra parte, segun consta en los antecedentes revisados, del
personal contratade por el concesionario, cinco personas fueron incorporadas
como operarios dependientes de la Direccion de Obras y Unidad de Aseo y
Ornato, 10 que no corresponde,

di  En el mismo  orden de
consideraciones, se constatd gue el servicio entregado en concesion no fue
aprobado por el concsjo municipal, acorde lo dispuesto en el articulo 65, letra j),
de la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades (aplica dictamen
N* 30.056, de 2009, entre otros). Al respecto, cabe recordar que el procedimiento
de olorgamiento de concesiones para la prestacion de servicios municipales, se
encuentra establecido en el articulo 8°, de |la normativa legal citada.

Sobre el particular, la autoridad comunal
infarma que las observaciones contenidas en las letras a), b). ¢} y d}, se refieren a
la concesion de la mantencion de las areas verdes de la comuna al contratista
Jaime Gonzalez Ldpez, quien ya no presta servicios a la municipalidad.

La respuesta de la autoridad no desvirtua
las objeciones realizadas a dicho contrato de concesion, como tampoco se refiere
a medidas adoptadas en virtud de la continuidad de los servicios publicos. En
consecuencia, se mantiene lo observado. Asimismo, las responsabilidades
administrativas y pecuniarias se determinaran por las vias legales perntinentes.

1.2.2. Contratos a honorarios

La contratacion de personas por la via de
hanorarios. amerita las siguientes observaciones:

a} Personal contratade baje  esta
modalidad ha sido destinado a cumplir funciones que el legislador ha definido
comg permanentes y habituales de lgs municipios y que, si bien han sido
imputadas correctamente, esto es, gastos en personal a honorarios
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(121.21.03.001), en los hechos se trata de |labores inherentes a la funcion publica,
gue deben ser desarrolladas por funcionarios publicos afectos a las normas
estatutarias dictadas al efecto, en este caso la ley N° 1B8.883, Estatuto
Administrativo para Funcionanos Municipales, Al respecto, cabe sefalar los
siguientes casos:

- Las labores indicadas en el contrato de
don Manuel Soto Fuentes para coordinar las actividades culturales, se han
transformado en indefinidas, lo que demuestra la falta de excepcionalidad de las
tareas encomendadas. Lo anterior, sin perjuicio gue la promocion de la cultura, a
traves de las distintas expresiones, es una funcion inherente a los municipios,
segun |o establece, en lo pertinente, el articulo 4" de la ley N” 18695, Organica
Constitucional de Municipalidades,

- Lo indicado tambien afecta a las
contrataciones de don Gonzalo Pena Marchant, para inspeccion de obras: don
Rodrigo Quezada Caceres, asesor de proyectos. don Rene Maureira Gamboa,
encargado de recintos deportivos; y, dofa Ismenia Valdebenito Flores,
coordinadora de eventos deportivos, cuyas funciones se han transformado,
tambien, en indefinidas, por lo que dichas contrataciones no se ajustan a derecho,
toda vez que las funciones asighadas no pueden desarrcllarse de manera
permanente por servidores contratados a hanorarios.

A lo anterior, debe agregarse que la
jurisprudencia administrativa ha determinado gue no procede gue las labores de
fiscalizacion sean efecluadas por personas contratadas a honorarios, atendido
que estas no tienen la calidad de servidores de planta autorizadas para tales fines
¥, por tanto, carecen de responsabilidad administrativa (aplica dictamenes N°s
21.919, de 1993 y 27.050, de 2005).

A mayor abundamiento, existen tareas
gque, siende accidentales, han side ejecutadas periddicamente via honorarios,
respecto de lo cual |la jurisprudencia administrativa ha sefalado que no
corresponde que se desarrollen indefinidamente labores habituales {aplica
dictamenes N°s. 25.333 de 1850 y 20.045, de 2003). Ademas, que una tarea sea
especifica, puntual, claramente determinada en el tiempo, es un elemento que se
pierde con la reiteracion periodica, toda vez que la labor gue tuvo el caracter de
accidental, pasa a ser considerada coma habitual (aplica dictamen N° 36.610, de
2001}

Al respecto, se informa por la autoridad
que ninguna de estas perscnas presta servicios en la actual administracion,
procediendo, en consacuencia, levantar lo observado, sin perjuicio. de verificar su
efectividad en futuras auditorias de seguimiento.

b} Los contratos de las personas gue
cumplen funciones de encuestadoras (ficha de proteccion social), han side
registrados en la cuenta 215.21.04.004, prestaciones de servicios en programas
comunitarios, en circunstancias que corresponde imputarlos a la cuenta
215.21.03.001 Otras Remuneraciones- Honorarios (aplica dictamen N° 22 582, de
1994,

Informa la autoridad gue ha presentado
en Contraloria Regional un recurso de reconsideracién pues discrepa de esta
opinion.
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En relacion a lo anterior, esta Contraloria
Regional, emitic su pronunciamientc mediante el oficic N” B84 de fecha 23 de
marzo del afno en curso, £l cual concluye que nc habiendose aportado
antecedentes que permitan variar el criterio, esta Sede de Control ha procedido a
desestimar la solicitud de reconsideracién. En consecuencia, se mantiene la
presente observacion.

¢} A su vez, la contratacion a honorarios
de dona Maria Francisca Jimeénez Caroca, cuyas pagas se  registraron
contablemente en la cuenta 21521.04.004, prestaciones de servicios en
programas comunitarios, para cumplir labores profesionales en el Departamento
Femento Productivo, no se ajustd a derecho, por cuanto, en sintesis, las funciones
de informar a la poblacién scbre los apoyos prestados por los servicios publicos
en cuanto a capacitacion, fomento a la microempresa, coordinar politicas y apoyo
en el area de fomento productivo, efc., corresponden a funciones propias y
habituales del municipio, de acuserdo a o dispuesto en el articulo 47, de la ley N°
18.695. por lo que deben cumplirse con funcionarnios de planta © a contrata,

En relacion a |a contratacion que se
ohjeta, se informa por la autoridad que la persona aludida ya no presta servicios a
la Municipalidad de Mostazal, por o tanto, corresponde levantar la presente
uhservacion.

d} Don Ricardo Zepeda Rojas, aparece
contratado a honorarios con cargo a la cuenta contable 215.21.03.01, a contar
del 2 de enero de 2009, para disefar y proponer modelos de bases de licitacion a
la municipalidad; elaborar y presentar proyectos a las diferentes fuentes de
financiamiento, como Gabierno Regional, MINEDUC, JUNJI, MINVU, FMDR,
FMU, SERCOTEC, FONDART, Chile Deportes; y elaborar disenos de diferentes
proyectos de inversidn, labores que segun |a clausula sexta del contrato, se
desarrcllaran por el prestador de servicio fuera del horario que tiene establecido
como funcionaric a contrata con jornada parcial de 32 horas semanales.

En relacion a lo anterior, no resulta
suficiente la mera enunciacion de un listado de diversas labores a desarrollar por
un contratado a honorarios, para los efectos que pueda entenderse referido a un
cometido especifico, por cuanto por esa via se le estaria encomendando una
pluralidad de labores, las que en su totalidad constituyen, en la practica, el
desempeno de un cargo municipal por guien carece de la calidad de funcionario
de la respectiva entidad edilicia (aplica dictamen N® 37 390, de 2009).

Cabe senalar que el articulo 56 de la ley
N® 18575, establece que todos los funcionarics tienen derecho a ejercer
libremente cualguier profesion, industria, comercic U oficio s1 es conciliable con su
posicion en la Administracion del Estado, siempre que con ello no se perturbe el
fiel y oportung cumplimiento de sus deberes funcionarios, aspectos gque esa
entidad debera cautelar {dictamen N° 1,795, de 2007},

Fespecto a la contratacidén de  don
Ricardo Zepeda Rojas, se informa por la autoridad que se haran las
madificacianes correspondientes. Agrega la autoridad que no existe funcignario
municipal con el nivel de expericia que se requiere para la gjecucion de las
labores asignadas.
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Sobre los argumentos anteriores, cabe
precisar, en primer término, que la expesticia aludida, al ser una cuestion de
merito no corresponde sea evaluada por este Organismo Superior de Control.

Luege, las modificaciones efectuadas por
el municipic al nombramiento del senor Zepeda Rojas, seran verificadas en
futuras auditorias de seguimiento.

1.2.3. Subvenciones

Al termino del pericdo presupuestano
2008 existian transferencias entregadas a entidades que. siendo sujeto de
subvencién, no han rendido cuenta de los fendos invertidos. lo que vulnera la
Resolucion N 759, de 2003, de este Organismo Superior de Control.

Lo antericr, afecta a las instituciones vy
por los montos que en cada caso se indica:

FECHA ; MONTO INSTITUCION

|

| Dogumento de Contabilidad 5 BENEFICIARIA

| it

i 5

| SR-YED LR-CE-2008 400 320 | Centre fe Madres Arco Iris

| , ST e e S
OB-542 ZR-UE-200R 1.800 00 | Coordinadora Danzas Folglor
0B-1642 11-08-2008 | 200 200 | Cgordinadora Danzas Folclor,
TOTAL S 2.400.000

En esta materia, la autoridad comunal se
remite al informe de la Direccion de Administracion y Finanzas que, en o
pertinente, senala que los valores entregados como subvencion se encuentran
totaimente rendidos. Por o tanto, se levanta la presente observacion; sin perjuicio
de su validacion en futuras auditorias de seguimiento,

1.2.4. Comunicaciones via teléfonos maviles

Sin perjuicio de la deficiencia de control
interno ya sefalada, en relacion con la falta de un reglamento para controlar el
usa de celulares asignados a funcionarios y concejales, en gran parte del afo
2008 ninguna de estos usuarios tenia asignado un tiempao limite de comunicacion
y tampoco se habia instruido acerca de la prohibicion de utilizar los teléfonos
celulares en fines ajenos a los institucionales. Sélo a partir del mes de septiembre
de 2008, por decreto alcaldicio N* 811, del dia 24 de ese mes y ahg, se asignaron
telefonos celulares, cada ung con sus respectivas minutos, a |los funcionarios.

A mayor abundamiento, cabe citar como
ejemplo el telefono celular N* 85965275, asignade a dona Gabriela Hurtado
Moscoso, a la época secretaria de alcaldia, cuyo uso derivd en los siguientes
desembolsos, por los pericdos gue se indican:
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Documentede | FECHA MONTO § PERIODO
Contabilidad N* |
091793 30-05-08 | 313,046 | 01-07-0 2l 31-08-03
|
09-159 14-02-08 355505 | 01-08-07 al 30-11-07
09-238 21-02-05 293.703 | 01-12.07 a1 31.01-08
TOTAL 2rilk 1.006 554
| i e

En relacion a lo antericr, la autonidad
comunal asume la carencia de un reglamento de uso de telefonos moviles
municipales, sefiala que ha restringido la utilizacion de estos méviles y que
actuaimente se encuentran contratados planes con minutos restringidos. Luego.
se levanta dicha observacion; sin perjuicio de verificar su efectividad en futuras
auditorias de seguimiento.

1.2.5. Servicios de reparaciones de vehiculos de propiedad municipal

En relacidon con la materia, cabe senalar
que &l proceso de reparacion de vehiculos de propiedad municipal presenta, en el
periodo sujeto a examen, importantes debilidades de controt interno. ademas de
vulnerar la ley N° 19.886 y su reglamento, aprebadeo por decreto supremo N® 250,
de 2004, del Ministerio de Hacienda.

En efecto, en el periode 2008 el
municipic desembolsé la suma de $11.982478- a nombre de Sociedad
Comercial de Transporte Las Vertientes Limitada, segun los documentos de
contabilidad N°s 09-801, de 16 de mayo de 2008, por $1.581.153 -, 09-523, de 9
de abril de 2008, por $1.638.630.-; 09-260, de 26 de febrero de 2008. por
$1.471.435.-, 09-986, de 11 de junio de 2008, por §1 558 305.-; 09-2063, de 7 de
noviembre de 2008, por $896.070.-, 09-1804, de 2 de octubre de 2008, por
$2 247 315.-, y 09-1521, de 28 de agosto de 2008, por § 942 480 -

A su vez existen facturas impagas por la
suma de $10.130.708.-, respecto de documentos emitidos por la aludida sociedad
comercial con fecha 16 de junio de 2009 y que corresponden a reparaciones
efectuadas en el transcurso del afia 2008,

Al respecto, se verificd que no existe un
contrato de suministro o prestacion de servicios suscrito por el municipio con la
referida Sociedad, en los téerminos sefalados en la ley N® 19 886 y en el decreto
supremo N* 250, de 2004, del Ministerio de Hacignda.
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En este mismo orden de consideraciones,
cabe consignar que si bien se emitieron drdenes de compra a traves del portal
Chilecompra, estas solo tuvieron por objeto regularizar las operaciones de gastos
efectuadas, sin que ello obedezca a las politicas y condiciones de uso del
sistema, a las que deben someterse los usuarios para la realizacién de todos los
procesos de compra y contratacion reguladas en el articulo 18 de la aludida ley, el
cual dispone, en lo que interesa, que los organismoes publicos regidos por la ley N°
19.886, deberan cotizar, licitar, contratar, adjudicar, solicitar el despacho y, en
general, desarrollar todos sus procesos de adquisicion y contratacion de bienes,
servicios y obras a que alude dicha ley, ulilizando solamente los sistemas
electronicos o digitales gue establezca al efecto la Direccion de Compras y
Contratacion Publica,

En relacion a lo anterior, cabe senalar
que, en declaracion prestada por el funcionario encargadoe de operar e portal, se
indica. respecto de las facturas impagas, gue tienen como respaldo drdenes de
compra subidas a aquél con fecha 1° de diciembre de 2008, a requernimiento de la
autonidad comunal de |a epoca,

Asimismo, existe inconsistencia en las
reparaciones que se informan y que respaldan los pagos realizados, en relacion
con los datos contenidos en las bitacoras de los vehiculos y lo declarado por los
propios conductores. |gualmente, existen reparaciones informadas como
efectuadas a un determinade vehiculo, en circunstancias que dicho movil no
pertenece al municipio. Ademas, la propia entidad edilicia efectud un estudio
comparativo de precios, el cual demuestra que no se cauteld debidamente el
interés municipal, al desembolsar eventuales sabreprecios, a lo que se agreqga la
inexistencia de cotizaciones.

Al respecto, se Iinforma gue esta
administracion detecto las mismas deficiencias que enuncia el preinforme. Agrega
que por tal motivo, no existe hoy un contratc de esta indole, ademas que la
municipalidad ha adquirido vehiculos nuevos que no requieren de reparacion y
cuya mantencion debe hacerse en la empresa que los vendid.

Sobre el particular, cabe sefalar que la
respuesta de la autoridad edilicia no permite desvirtuar las observaciones
formuladas, toda vez que, no se hace cargo de ellas, de lo que se infiere que no
s& ha considerado el principio de la continuidad del servicio publico, consagrado
en el articulo 3° de la ley N" 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales
de la Administracion del Estado, en cuanto dispone en su inciso primero, que la
Administracion del Estado debe atender las necesidades publicas en forma
continua y permanente. En consecuencia, procede mantener lo observado,
haciendo presente gue las responsabilidades administrativas vy otras que puedan
derivarse, se determinaran por las vias pertinentes,

1.2.6. Inversion en obras de infraestructura

En el pericde sujete a examen, el
municipic ejecuto diversas obras de infraestructura, entre estas, proyectos de
reposicion de establecimientos educacionales, proyectos de mejoramiento urbano
{(PMUY v otros.

En general, los proyectos PMU se han
gjecutado a traves del mecanismo de trate directo, respecto de lo cual no se han
acreditado las circunstancias de hecho y de derecho que permitieron omitir la
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propuesta publica o privada que correspondia, por cuanto no basta la sola
referencia a las disposiciones legales y reglamentarias que contienen la causal
gue se invoca, como tampocao la mera cita a motivos de funcionamiento intermno
del servicio (aplica dictamenes N"s 20,084 y 46 427 ambos de 2008)

En este contexto, cabe senalar que los
decretos alcaldicios destinados a aprobar la contratacion y ejecucion de obras, no
se refieren explicitamente al aricule 8 de la ley N° 18695 Organica
Constitucional de Municipalidades, y las demas regulaciones especificas
contenidas en otros textos.

En relacicn a lo anterior, segun los
articules 37, letra &) e incise final, y 18, de la ley N° 19886, de Bases sobre
Contratos Administratives de Suministro y Prestacian de Servicios, los contratos
de obras municipaies no estan afectos a dicha ley, rigiendose en la materia por la
aludida ley N” 18.695 Sdlo si existen aspectos no regulades en la indicada
normativa, se aplican supletoriamente |as disposiciones de la citada ley N® 19.386
{aplica dictamen N” 3.004, de 2008).

Asimismo, la supletoriedad de la ley N°
19.886, es aplicable respecto de la publicidad de los contratos de obras
municipales, procediendo gue las licitacionas se publiquen a través del portal de |a
Direccion de Compras y Contratacion Publica (aplica dictamen N° 42 828, de
2008).

En otro orden de consideracicnes, segun
lo ha instruide este Organismo Supernior de Control {dictamen N° 7 251, de 2008},
con el objeto de mejorar los procesos administrativos, se debe mantener en
dependencias municipales una carpeta para cada contrato de cbras que se
celebre, con la documentacion que se establece y que dice relacion con:
antecedentes previos al llamade a licitacion, de la apertura, adjudicacion,
desarrollo de |la obra, antecedentes financieros y de los referidos a la terminacion
de la obra. Ademas, debe contarse con los documentos que tienen por objetivo
cautelar el interés municipal, tales como boletas de garantia u otros gue se
establezcan en las bases, verificAndose que existen obras ya terminadas que no
cuentan con caucion por correcta ejecucion de los trabajos.

En esta materia, se informa por 2
autoridad que la Direccién de Obras Municipales da cuenta que la ejecucian de
obras wvia trato directo es mas bien de caracter excepcional y no general, como
parece indicarlo el preinforme. Agrega, que esa administracion ha sido
extremadamente transparente y rigurosa en la aplicacion de la ley N* 19.888.
Termina, sefialando que cuando ha debido aplicar la medalidad de contrataciones
directas han sido dictados los correspondientes decretos alcaldicios.

La respuesta de |a autoridad edilicia,
contiene elementos de merito, respecto de los cuales no cabe pronunciarse a
este Organisma Supenor de Control,

Sin perjuicio de lo anterior, no se refiere
al fondo de |las observaciones que se describen precedentemente, las gue
corresponde, en consecuencia, mantener en todas sus partes, siendo del caso
agregar que al eludirse la propuesta publica, se ha vulnerado, ademas, lo
dispuesto en el articulo 62, N7, de la ley 18575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, sobre probidad administrativa.

Foro: 383100, Fax 3533101, Of%cales Gamera N° 281 - Rancagua 15
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2. EXAMEN DE CUENTAS AREA EDUCACION MUNICIPAL
2, 1. INGRESOS

Existen operaciones que no cuentan con
los documentos de respaldo y que dicen relacion con las remesas recibidas del
Ministerio de Educacion, transferencias que son depositadas directamente en la
cuenta corriente destinada al efecto.

En materia de informacion contable, no se
lleva un adecuado control de los ingresos y gastos de cada item o programa
presupuestano,

A modo de ejemplo, se puede senalar
que, en el mes de diciembre de 2008, se verificaron registros contables basados
en los depositos indicados en la cartola de la cuenta corriente del Servicio, por
$171 957 854 - pese a lo cual solo se encontraron documentos de respaldo que
detallan el motivo de la remesa por la suma de $153 567.911 -

Fespecto a este acapile, la autoridad
comunal se remite al informe evacuado por el Director del Departamento de
Educacion, guien senala, en sinlesis, que es una practica habitual del Ministerio
de Educacion depositar las transferencias directamente en la cuenta corniente del
servicio municipal de educacion, 1o cual resulta insuficiente, pues corresponde a
ese departameanto recabar oportunamente del Ministerio la informacion relativa a
las transferencias que recibe de aquél. Debe reiterarse que las operaciones de
que se trata, deben registrarse oportunamente, con la pertinente documentacion
de respaldo.

2.2, GASTOS

Se verificaron intereses y multas por
pagos efectuados fuera de plazo, situacion que se puede advertir en los siguientes
Casos:

PROVEEDOR E | INTERESES CONGEPTO
e PAG. i_ s =

Exsbio 5 A i GE-62 350,760 ; Consumo de agua palable de ias escuelas y
dependencias del Jepatarenio i

Essbia 5 A 29-214 284 635 | Corsumo de pgua polable oe las estuelas y
dependencias ol depatamenio

Essbia 5 A | 09-436 34 684 | Consumo de agua patable de las escuelas ¥
dependencias del dupadameanio

CGE Distibustn 3.A 09-61 52125 | Consumo de elegincidad de las escuelas v
dependencias dal deparamenia

CGE Distrioucion S A 089-2*5 223,456 | Consume ¢ electnooad de [as escuelas vy
dependenciat del departamenta

- 4;“.+ : - ie— = 3 o
TOTAL B me&I
3
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Sobre esta materia, el Direcltor del
Departamento de Educacion Municipal informa que, a la fecha, se han realizado
acciones tendientes a normalizar la situacion de los pagos de [0S consumos
basicos, de manera de ir provisionando recursos para el pago oportuno de estos
servicios, A continuacion senala, como ejemplo, que respecto a la empresa
ESSBEIOD (servicio de agua potable), no existen deudas.

La respuesta de la autondad se refiere a
acciones futuras, pero no desvirtua la improcedencia del desembolso efectuado
par concepto de intereses, originades en el atrasc que ha dado lugar a dichos
recargos. luego, se mantiene lo observado, haciendo presente gue las
responsabilidades administrativas y pecunianas se determinaran por las vias
legales pertinentes.

3. EXAMEN DE CUENTAS AREA DE SALUD
3.1, INGRESOS

Se repite en este departamento |a
objecion planteada anteriormente, en relacion a gue existen ingresos que no
cuentan con los documentos de respaldo y que se refieren a remesas recibidas
del Servicio de Salud O'Higgins., ya gue no se fiene conocimiento en forma
oportuna de los depositos que efectua dicha Entidad en forma directa y de los
programas y actividades a los cuales deben aplicarse los recursos transferidos.

En relacion a este acapite, la autonidad
comunal se remite a |a respuesta elaborada por el jefe del departamente de salud,
quien sehala gque ello ccurrio en casos puntuales que especifica, agrega que las
transferencias a la cuenta corriente que efectda la direccion del Servicio de Salud
citado no tienen un detalle, para cuyo efecto indica un ejemplo, para terminar
senalando que se haran las gestiones necesarias para tener los respaldos
correspondientes.

Al respecto, cabe  sefalar gue
corresponde 3 ese departamento recabar oportunamente del Ministerico la
informacion relativa a las transferencias gque recibe de aguél. Debe reiterarse gue
las operaciongs de que se trata, deben registrarse oportunamente, con la
pertinente documentacion de respaldo, por [0 que se mantiene la observacian.

3.2. GASTOS

En esta area también se pagaron
intereses y multas por desembolsos realizados fuera de plazo, no obstante, se
trata de sumas menores que, en el periodo en examen, totalizaron $39.147 -

Se informa per la unidad responsable
que ello se debid a gue las boletas y/o facturas de los servicios basicos, en
algunas ocasiones, se recepcionaron despues de la fecha de vencimiento y que
se establecera un control que permita detectar el pago oportuno de estos
servicios, lo cual permite levantar la observacion, sin perjuicio de incluir esta
materia en futuros programas de auditoria.
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3.3. PROGRAMAS DE SALUD

El Servicio de Salud O'Higgins suscribio
cuatro convenios con la Municipalidad de Mostazal, sobre diversos programas de
salud que se ejecutaron durante el ano 2008, con el proposito de favorecer en
terminos de equidad a la poblacion de la comuna, a traves de diversas
intervenciones especificas destinadas a elevar el nivel de salud de las personas,
aumentando la accesibilidad, eficiencia e impacto de las acclones de salud frente
a la demanda impostergable de las diversas prestaciones.

La suma de los recursos comprometidos
en los convenios ascendio a $59.003.299 -, de los que se transfind $52 747 166 .-,
durante el ano 2008.

3.3.1. Observaciones generales

a) No se cuenta con un nivel de
informacion adecuado respecto de los fondos gque remite el Servicio de Salud,
referente a que programas estan destinados, ya que estos se reciben en forma
global,

La unidad responsable reconoce dicha
observacién y sehala que se solicitara al Servicio de Salud un mayor detalle de los
fondos entregados y se implementara un control mediante planillas electronicas
para cada programa.

Conforme las medidas informadas, se
levanta la observacion, sin penuicio que su efectividad se verfficara en futuras
auditorias de seguimiento.

b) El departamento de salud municipal
no Informé mensualmente de los desembolscs efectuados con cargo a los
programas en ejecucién durante el afo 2008.

Cabe senalar que estos informes deben
contener el detalle que permita verificar la pertinencia de los gaslos, conforme a
los objetivos definidos en los convenios y el avance lecnico y financiero de cada
programa,

La observacion es reconocida por la
unidad responsable de la ejecucion de los programas, que agrega que ello se
debe a que los convenios no imponen tal obligacian, sino solo exigen la rendicion
al 31 de agosto de 2008, para enviar el 40% restante de los dineros de los
programas. Termina, sefalando que se revisara cada uno de los convenios y se
verificara el control exigido para rendir el avance técnico y financiero de cada
programa.

Sobre el particular, se |evanta la
observacion.

c) La revisiébn permitio verificar que de
los cuatro programas a ejecutar por el departamento de salud municipal durante el
ano 2008, por un monic total de $59.003.299 -, solo se utilizaron recursos por
$25.280.265.-, gquedando un saldo por gastar al 31 de diciembre de 2008,
ascendente a $27.466.901.- es decir, un 42, 16%. segun el siguiente detalle:
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PRO W% | won S | FONDOS | BALDOSPOR
az'-ﬁ’ ‘L - Com § —%@lﬂlp& fe  RENDIRS
Especislidades 20.390 514 6.362.154 1€ 134 4B4 FIv2.330
Laboratoric Basco : 14 784 352 14.704 329 14 784 314G G
Atencion dental a hambres y 21.38% 541 1. 773762 21 385 941 18526178

mujeres de OSCAS08 MeCUrics

Cancelacin estipendic de 2438 592 2.380.000 2408 3452 ThiEe
cuizador de poatiadas

Total | 58.003.299 /@OIE | 52741186 27485 501

La unidad responsable indica que la
observacion es efectiva, y que se debe a que los programas se licitaron y
adjudicaron en el segundo semestre del ano 2008, por lo tanto, se comenzaron a
ejecutar a fines del afio 2008, no alcanzandose a cumplir en el periodo, por lo que
se terminaron durante el ano 2009, Conforme lo anterior se levanta la
observacion, sin perjuicic de verificar la completa gjecucion de los programas en
una futura visila.

3.3.2. Observaciones especificas

Los recursos aprobados para los citados
programas tienen como propoésito optimizar la calidad técnica y capacidad
resolutiva de atencion primaria de salud (APS), en sus aspectos preventivos,
asistenciales, curativos, y de control epidemiolégico, con un enfoque de salud
familiar e integral de forma ambulatoria, como una farma efectiva de contribuir a la
mejoria de |a alencion de salud en este nivel En el examen efectuado se
determind lo siguiente

a) En la clausula octava del convenio se
establece que la segunda cuota, equivalente al 40% restante de las remesas
enviadas por la Direccion del Servicio de Salud al Departamento de Salud
Municipal, se traspasara en el mes de octubre, dependiendo de os resultados de
la evaluacion gue se efectuara en el mes de septiembre de 2008 con corte al 21
de agosto del mismo ano, conforme los indicadores definidos en el programa vy
que, en el caso del componente resolucion de especialidades. se aplicarian,
ademas, criterios de porcentaje de cumplimiento de las prestaciones proyectadas.

No obstante lo anterior, sin previa
evaluacion, el Servicio de Salud O'Higgins remitio la segunda cuota acordada.

La jefatura de la unidad responsable,
sefiala como efectiva dicha observacion, debide a que no se realizo la rendicion
de los programas en el mes de septiembre de 2008, luego, procede mantenerla

b) En su clausula sexta, letra d).
convenio eslablecio las metas que debia cumplir el municipio durante el afo 2008,
para los niveles primarios de atencion en distintas especialidades. Schre este
punto se observo lo siguiente:

Fonp 393100 Fax 353107 Oficiass Cameara W° 261 - Rancoguad s
htddt Cafltalaria o



AL B

o CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

-'Ir,?:.&/ .r 3t

e 4
& Ly
P ™

=1

TLEN S
-

\‘:‘1

g CONTRALORIA REGIONAL DEL LIB. GENERAL BERNARDO O'HIGGINS
/ UNIDAD DE AUDITORIA E INSPECCION

- Dentro del programa de especialidades
se contemplan consultas oftalmologicas, consultas de otorrinolaringologia.
audiometrias y audifonos, los que a la fecha de la revision. junio de 2009, no se
habian realizado, debido a que los llamados a propuesta para las consultas
oftalmolégicas y de otorrinolaringologia se declararon desiertas y no se habia
lamado nuevamente a licitacion, incumpliéndose el programa de prestacionas
proyectadas para el ano 2008, sin embargo, la direccion del Servicio de Salud
transfirid la segunda cuota correspondiente a ese ano.

- lgualmente el programa establecio como
meta durante el ano 2008, otorgar atencion odontologica integral a 189 mujeres y
hombres de escasos recursos e inslalar las correspondientes protesis dentales,
con la finalidad de recuperar su salud y mejorar su calidad de vida, segun lo indica
su clausula sexta, letra d), detectandose que durante el afno examinado solo se
dieron 42 altas integrales, incumpliéndose la meta ya senalada

Se informa por la unidad responsable que
dentro de los programas de especialidades, las consultas oftalmolégicas si se
licitaron y cumplieron en el periodo 2008-2008. Enseguida, se refiere a las
consultas de otorrinolaringologia, audiometrias y audifonos, indicando que no se
realizaron, dado que la licitacion de dichas especialidades se declard desierta y
no se volvio a licitar dichas especialidades. Termina, senalando que, respecto al
programa de atencion odontologica Integral hombres y mujeres de escasos
recursos, dada su complejidad se traspaso para el afic siguiente, y que al
momento de la revision todavia se encontraba ejecutandose, finalizando en el
mes de septiembre del ano 2009,

Conforme los antecedentes aportados en
la respuesta, se levanta la ocbservacion.

Ill. OTRAS MATERIAS

a) En materia de uso y circulacion de
vehiculos estatales. se verfficd gue algunos moviles no disponen de disco
distintivo, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 3°, del decreto ley N° 799,
de 1974 A modo de ejemplo, cabe mencionar los maviles placas patentes BZXX-
38, BVZG-53, BZXW-38, BVZG-56 y BVZG-54.

La norma citada establece que todo
vehiculo de propiedad de los organismos senalados en el inciso primero de su
articulo 1°, cualquiera que fuere su estatuto legal. debe llevar en ambos costados,
en la parte exterior, en color blanco y letras azules, un disco de 30 centimetros de
diametro, insertandose en su interior, en la parte superior, &l nombre del servicio
publica a gque perienece, en la parte inferior, en forma destacada la palabra
ESTATAL v, en el centro, un escudo de color azul fuerte, el que sera, acorde con
el inciso segundo del mismo precepto, igual para los vehiculos de lodas las
reparticiones o funcionarios publicos, Con todo, se excluye de dicha obligacién el
vehiculo destinado al alcalde, por asi disponerlo el articule 39 de la ley N® 18.695.

En esta materia, la autoridad reconoce la
observacion, aduciendo que, segun el departamento de transito, bastaba que los
moviles tuviesen el escudo municipal y sefala que la colocacion de discos fiscales
se realizara a la brevedad
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Sobre el particular, se levanta la
observacion, sin perjuicio de incluir la materia en futuras auditorias de
seguimiento,

b) El documento utilizado como bitacora
por la municipalidad, no obedece a una aplicacion uniforme para todos los
vehiculos, ya que se verifico el uso de libros, cuadernos u hojas sueltas, lo que
implica un incumplimiento a la normativa que regula la materia, contenida en el
oficio circular N° 35593, de 1995, de esta Contraloria General, sobre
instrucciones para el uso y circulacion de vehiculos estatales, cuya letra f) del
acapite Xll, sobre instruccicnes complementarias para la fiscalizacion de| decreto
ley N°® 789 de 1974, establece que por cada vehiculo debe llevarse una bitacora
en que se sefiale, por lo menos, el kilometraje y el recornido que cumple, la que
debera ser visada pericdicamente por el jefe respectivo.

Al respecto, la autoridad reconoce lo
observado, senalando que, segun el criterio del departamento de transito, bastaba
gue los moviles tuviesen como bitacora cuadernos u hoja sueltas, agrega la
autoridad que esta deficiencia ya habia sido detectada por la actual administracion
y que se corregira a la brevedad,

En consecuencia, corresponde levantar la
opservacion, sin perjuicio de validar la implementacion de las medidas correctivas
en futuras auditorias de seguimiento.

¢) Tampoco se lleva una hoja de vida por
cada vehiculo de propiedad del municipio, cualquiera sea su forma, donde se
especifiquen sus caracteristicas, modelo, afio de fabricacién y fecha desde Ia cual
esta a disposicion de la institucion respectiva, en la que se anotaran en la misma
fecha en que ocurran, los desperfectos, con indicacidon de su naturaleza, costo de
la reparacion o dano y las ofras especificaciones que se estimen procedentes.

Ademas, considerando que el municipio
dispone de un importante nimero de wvehiculos, se verficdé que no se ha
designado un funcionano responsable de los mismos.

En relacion a esta materia, informa la
autoridad que las hojas de vida de los vehiculos municipales existen y que no
fueron solicitadas en la oportunidad, por lo que se levanta la observacion
formulada, sin perjuicio de incluir la materia en futuras auditorias de seguimiento,

d) Se observo la improcedencia de
asignar funciones propias del personal regido por la ley N° 18.883, Estatuto de los
Funcionarios Municipales, al de los servicios traspasados (aplica dictamen N°
30.446, de 1996 y 2590, de 2009). En la situacion descrita se encuentra la
funcionaria contratada por el Area de Educacion, bajo las normas del Cadigo del
Trabajo. a quien se asignaron indebidamente funciones en el Departamento de
Transito,

Sobre este acapite, la autoridad comunal
infarma que esta anomalia no se verifica en la actualidad y que el caso referido
corresponde a la administracion anterior, por lo que procede levantar la
observacion formulada.
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when Chntlrilord C



i B

o
=
=
=
]

7
i

o
3

r :‘Fq‘ e
¥y whed W
% o

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA REGIONAL DEL LIB. GENERAL BERNARDO O'HIGGINS
UNIDAD DE AUDITORIA E INSPECCION

St
— "

IV.- CONCLUSIONES

1- En relacion con las observaciones
planteadas en el punto |, sobre control interno, reféeridas al plan de organizacion y la
ausencia de manuales de procedimientos y, programas de control, esa autoridad
comunal debera adoptar las medidas para su regularnzacion

2- Acerca de la falta de un archivo
maestro de bienes muebles, se deberan arbitrar las medidas conducentes a
disponer de informacion actualizada de los bienes que forman parte del patnmonio
de la entidad.

3 .- En matena de adquisiciones, se debera
cumplir cabalmente la ley de compras publicas N° 19886 y su reglamento,
aprobando y publicando oportunamente en el porial correspondiente su plan anual
de compras y contrataciones.

4. En lo concermniente al proceso de
recaudacion de permisos de circulacion, se debera exigir de los contribuyentes las
diferencias en los valores determinados erroneamente por la unidad de transito.

5- En lo relacionado con la contratacion
de personas a honorarnos, se deberan arbitrar las medidas correctivas, con el objeto
de evitar el cumplimiento de funciones publicas. propias e Inherentes de los
municipios, por quienes carecen de la calidad de funcionaric municipal. como
asimismo, asignar funciones en la gestion municipal a personas contratadas en
virtud de las normas del Cédigo del Trabajo

6.- Respecto de 1o observado en el punto
Il 1.21, sobre concesion de servicios municipales, en particular, sobre la
mantencion de areas verdes, las responsabilidades administrativas y pecuniarias,
se determinaran por las vias legales pertinentes.

7.- En relacion a lo observado en el punto
Il 125 sobre reparaciones de vehiculos de propiedad municipal. las
responsabilidades administrativas de los funcionarios que participaron de dicho
proceso se determinaran a través de las investigaciones pertinentes; sin perjuicio de
las eventuales responsabilidades pecuniarias que pudieran configurarse.

8.- Sobre el uso y circulacion de vehiculos
municipales, se deberan tener en consideracion las normas establecidas en el
decreto ley N° 799, de 1974 y las normas complementarias instruidas por este
Organismo de Control, a través del oficio circular N° 35593, de 1995

9- Respecto del punto Il 2.2, sobre
examen de egresos del area de educacion, especificamente el pago de recargos
por servicios basicos, originados en el atraso que dio lugar a éste, Ia
responsabilidad administrativa y pecuniaria se determinara por las vias legales
procedentes.

Saluda atentamente-a Ud
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ANEXO N° 3

SRR s

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

MUNICIPIO - MOSTAZAL

MATERIA  PERMISOS DE CIRCULACION

PROCESO - 2008

REPORTE : REQUISITOS PARA RENOVAR U OBTENER PERMISO DE CIRCULACION
PLACA FOLIO N™ J[REV. TECNICA | SEGURC COMPROBANTE | FACTURA
UNICA CERT. HOMOL | OBLIGATORIC | PAGO ANTERIOR

WW 9621-1 4985500]SI S NO N/A
WR 13826 4983760|FOTOCOPIA  |SI Sl N/A
YY 72426 4983756|FOTCCOPIA__[S| Sl NiA
ZB 7192-K 5312122[8I FOTOCOPIA || N/A
ZL 2051-2 4583759|FOTOCOPIA  [S S NIA
WG 3345-7 4683758|FOTOCOPIA__ |8l Sl N/A
YW 7084-3 4G83761|FOTOCOPIA__ |5 si N/A
ZK 47213 4985057 [FOTOCCPIA _|Sl FOTOCOPIA NiA
BFRW 34-8 4085436(S| g 5] NO
BGPL 93-4 49B5247|5] S| sI NO
BDVE 42-7 5312238[SI Sl Sl NO
BCJJ 36-7 5312265|S] S Sl NG
BFKL 60-7 4983979(8] 5| SI NO
BBKC 714 §312115]8| 5l 3l NO
BCDV 40-0 5312276{FOTOCOPIA__[SI sl NC
EOTH 2aC 4985489]SI Sl FOTOCOPIA NO
BORB 42-0 5312077[SI S| S NO
BDDK 63-3 5312004]S| Si S| NO
EBPY 95-4 5313593|FCTOCOPIA |8 5 ~[NG




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
MUNICIPIO MOSTAZAL

ANEXO N’ gﬂ

REPORTE  WALIDACION FOLIOS FORMULARIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR

AUDITOR  RENE ORTIZ URZUA
PERIODO  ENERO-DICIEMBRE 2008

1.- FOLIOS FORMULARIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR FALTANTES

6187844 6800273 7132519
6800315 7132520
6800329 7132539
6800424 7132548
BEO0A41 7132564
6800453 7132574
6800458 7132575
6800460 7132590
6800461 7132581
6800472 7132606
65800473 7132610

7132611
7132626
7132640
7132656
7132671
7132672
7132686
7132706
7132725
7132763
7132764

7132764
7132820
7132827
7132872
7132957
7132980

2.- FOLIOS FORMULARIOS DE LICENCIAS DE CONDUCIR ENTREGADOS Y

NO PAGADOS
6800401 7017 Sanchez, Bruno
6800446 7.045 Silva, Hector

7132674 12 664 Cornejo, Carlos
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